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	DAT – DOCUMENTO DE ANÁLISE TÉCNICA

	Código do cliente:
	
	Data:
	DD/MM/AAAA

	Segmento do cliente:
	Industrial/Serviços
	Área:
	

	Nome do cliente:
	

	Responsável comercial:
	

	INFORMAÇÕES BÁSICAS 
(1 a 5)

	1 - Descritivo Macro do Cliente:

	




	2 - Solicitações do Cliente

	





	3 - Qual a necessidade da solução?

	Definição de um escopo macro do problema.



	4 - Quem são os fornecedores dos requisitos?

	Identificação dos stakeholders e possíveis fornecedores de requisitos.






	5 – Classificações da necessidade do cliente

	(   ) PRODUTO           (   ) PRODUTO CUSTOMIZADO     (   ) SOLUÇÃO

	QUALIFICAÇÃO – ALINHAMENTO ESTRATÉGICO
(Não preencher no caso de produtos)

	Data do alinhamento estratégico:
	DD/MM/AAAA

	


	INFORMAÇÕES TÉCNICAS
(Não preencher no caso de produtos)

	Analista de Requisitos:
	

	Data de início do levantamento técnico:
	
	Data de término do levantamento técnico:
	

	REGISTRO DE VISITA TÉCNICA

	VISITA TÉCNICA 01
	Data:

	Participantes:

	Relato da visita:






	Necessidade de nova visita?:
	(   )Sim
	(   ) Não

	Justificativa para nova visita:






	VISITA TÉCNICA XX
	Data:

	Participantes:

	Relato da visita:






	Necessidade de nova visita?:
	(   )Sim
	(   ) Não

	Justificativa para nova visita:






	REQUISITOS 
(6 a 11)
(Não preencher no caso de produtos)

	6 - Quais são os requisitos?

	Indentificação junto aos stakeholders de requisitos funcionais e não funcionais do sistema.



	7 - Quais são as nossas fronteiras?

	Definição de fronteiras do sistemas, identificando requisitos que não devem fazer parte do escopo do projeto.





	8 - Quais são os riscos iniciais identificados?

	





	9 - Existem restrições impostas ao sistema?

	Identificação de possíveis restrições de hardware, software, recursos financeiros entre outros, que podem afetar o sistema.



	10 - Quais são as possíveis soluções?

	Identificação de possíveis soluções para o problema do usuário, atentar para questões: tecnologicas, processos, equipamentos, etc.






	11 – Requisitos finais
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		RESULTADO:												90.5

		Tamanho da Empresa

				0		0		1		10		10		Micro Empresa

				0		75								Pequena Empresa

		x		1		100								Média Empresa

				0		50								Grande Empresa

		Abrangência da Empresa

				0		100		0.3		10		3		Atua em todo o território nacional ou Multinacional

		x		1		30								Local (Juiz de Fora)

				0		50								Regional (Zona da Mata)

				0		75								Estadual (RJ/BH)

		Impacto do Projeto na Empresa

				0		100		0.75		10		7.5		Atinge toda a empresa e seus processos com grandes impactos financeiros no resultado

		x		1		75								Atinge alguns processos principais com possíveis impactos financeiros

				0		50								Atinge vários processos de apoio de grande importância para a empresa

				0		25								Atinge alguns processos de apoio com pequenos resultados para o resultado da empresa

				0		0								Atinge poucos processos de apoio

		Tipo de cliente

		x		1		100		1		10		10		Novo Cliente

				0		75								Cliente de grande importância ao portfólio

				0		50								Cliente normal do portifólio

		Tamanho do Projeto

				0		50		1		40		40		Grande – Acima de 5000 horas

				0		75								 Médio grande – entre 3000 e 500 horas

		x		1		100								Médio – entre 1000 e 3000 horas

				0		50								Pequeno – entre 500 e 1000 horas

				0		100								Muito pequeno – abaixo de 500 horas

		Financiamento do projeto

		x		1		100		1		20		20		de 90% a 100% do CUSTO do projeto pagos até a entrega do mesmo

				0		50								de 70% a 90% do CUSTO do projeto pagos até a entrega do mesmo

				0		25								de 50% a 70% do CUSTO do projeto pagos até a entrega

				0		0								até 50% do CUSTO do projeto pagos até a entrega

		Necessidade de Contratação Externa

				0		100		0		-20		0		Necessitará de contratar profissionais terceirizados

		x		1		0								Não necessitará de profissionais terceirizados

		Tecnologia dominada pela equipe

		x		1		0		0		-20		0		de 80% a 100% da tecnologia dominada pela equipe

				0		50								Entre 50 e 80% da tecnologia dominada pela equipe

				0		100								Até 50% da tecnologia dominada pela equipe
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0 Micro Empresa

75 Pequena Empresa

x 100 Média Empresa

50 Grande Empresa

100 Atua em todo o território nacional ou Multinacional

x 30 Local (Juiz de Fora)

50 Regional (Zona da Mata)

75 Estadual (RJ/BH)

100 Atinge toda a empresa e seus processos com grandes impactos financeiros no resultado

x 75 Atinge alguns processos principais com possíveis impactos financeiros

50 Atinge vários processos de apoio de grande importância para a empresa

25 Atinge alguns processos de apoio com pequenos resultados para o resultado da empresa

0 Atinge poucos processos de apoio

x 100 Novo Cliente

75 Cliente de grande importância ao portfólio

50 Cliente normal do portifólio

50 Grande – Acima de 5000 horas

75  Médio grande – entre 3000 e 500 horas

x 100 Médio – entre 1000 e 3000 horas

50 Pequeno – entre 500 e 1000 horas

100 Muito pequeno – abaixo de 500 horas

x 100 de 90% a 100% do CUSTO do projeto pagos até a entrega do mesmo

50 de 70% a 90% do CUSTO do projeto pagos até a entrega do mesmo

25 de 50% a 70% do CUSTO do projeto pagos até a entrega

0 até 50% do CUSTO do projeto pagos até a entrega

100 Necessitará de contratar profissionais terceirizados

x 0 Não necessitará de profissionais terceirizados

x 0 de 80% a 100% da tecnologia dominada pela equipe

50 Entre 50 e 80% da tecnologia dominada pela equipe

RESULTADO:

Tamanho da Empresa

Abrangência da Empresa

Impacto do Projeto na Empresa

Tipo de cliente

Tamanho do Projeto

Financiamento do projeto

Necessidade de Contratação Externa

Tecnologia dominada pela equipe
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